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Cienijamais klient,

Paldies, ka izvelejaties celot ar ANEX Tour. Novélam Jums labi pavadit ilgi gaiditas brivdienas.
Lidzam, uzmanigi izlasiet noderigo informaciju un padomus, kuri palidzés Jums sagatavoties ceJojumam.

Celojuma dokumenti

Pirms doSanas atvalinajuma Jums japarliecinas, ka Jums ir visi nepiecieSamie dokumenti, kas derigi celoSanai
arzemeés: celojuma laika derigs personu apliecino$s dokuments, ceJojuma biletes, apdrosinasanas polises u. c.

Lidzu, nemiet véra, ka ikvienam, kas dodas uz Apvienotajiem Arabu Emiratiem ("AAE"), lidzi jabat derigai pasei.
Pasei, ar kuru dodaties uz AAE, jabat vismaz vienai tuksai lappusei vizai un iebrauk$anas/izbrauk$anas zimogam.
Dienesta un diplomatiskas pases nav pieméroti dokumenti brivdienu celojumiem. Parliecinieties, ka jusu pasei, vizam
un citiem dokumentiem nav beidzies deriguma termins. Personam bez pilsonibas, kuram ir uzturésanas atauja un
derigs ceJoSanas dokuments, nav atlauts iecelot AAE.

lece|osanas bridi pasei jabat derigai vél vismaz 6 ménesus péc planota brauciena beigam. Liidzu, sazinieties ar savas
valsts migracijas iestadém, lai iegltu sikaku informaciju. Celojuma dokumenti (elektroniska aviobilete un viesnicas
kupons) jums izsniegs celojumu agentira. Lidzu, glabajiet Sos dokumentus lidz atgriesanas dienai no celojuma.

lecelosanas noteikumi un vizas

Latvijas pilsoni uz AAE var ceot bez vizas, uzturoties valstT uz laiku lidz 90 dienam 180 dienu period3, ja ieceloSanas
meérkis nav algots darbs.

Latvijas nepilsoni vizu Tstermina ieceloSanai AAE ar tlrisma mérki var sanemt AAE véstnieciba Latvija. Vizai uz AAE ir
japiesakas pirms planota lidojuma. Detalizéta informacija par vizas sanemsanas kartibu pieejama, sazinoties ar AAE
véstniecibu Latvija: e-pasts: rigaemb@mofaic.gov.ae, talrunis: (371) 671 122 41.

Saskana ar AAE iestazZu sniegto informaciju Latvijas nepilsona pases ir derigas ieceloSanai AAE tikai tdrisma nolikos
un nav derigas AAE uzturésanas atJaujas sanemsanai.

Vietéjie likumi un parazas

AAE likumi un paraZas atskiras no Latvija ierasta, tadé| aicinam celotajus pirms AAE apmekléjuma ripigi ar tiem
iepazities, jo Tpasi, apmekléjot valsti svéta ménesa Ramadana laika.

Saskana ar AAE Kriminallikuma 313. pantu Ramadana laika (no saullékta lidz saulrietam) publiskas vietas ir aizliegts
lietot édienus un dzérienus. Likuma neievérosanas gadijuma persona var tikt sodita ar viena ménesa cietumsodu vai
ievérojamu naudas sodu (ap 2500 EUR). Aicinam celotajus stingri ievérot AAE iestazu norades Ramadana laika.

Lamu vardu un nepieklajigu Zestu izmantosana AAE ir uzskatama par nepiedienigu ricibu un var tikt sodita ar
apcietinajumu vai deportaciju.

AAE ir aizliegts fotografét valdibas ékas un militarus objektus, ka ari valsts iedzivotajus bez vinu atlaujas.


mailto:rigaemb@mofaic.gov.ae
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Ja lietosiet satelita telefonus, ierakstisanas ierices, radio raiditajus, jaudigas foto vai video kameras, var tikt pieprasita
lietosanas licence.

Veseliba

Ja celojuma laika planojat nemt Iidzi medikamentus, aicinam rapigi iepazities ar medikamentu sarakstu, kuru
ieveSanai AAE ir vajadziga arsta izzina anglu valoda ar paskaidrojumu, kadam nolikam tie nepiecieSami un kadas
devas. Ar informaciju par medikamentu ieveSanu un medikamentu sarakstu var iepazities AAE valdibas majaslapa.

Visiem AAE iedzivotajiem un tdristiem pirms iebraukSanas valsti ir jaaizpilda anketa par medikamentu ieveSanu AAE
personigai lietoSanai.

Neskaidribu gadijuma ltidzam sazinaties ar Veselibas ministriju pa e-pastu: info@moh.gov.ae vai talruni: +971 2 652
0500.

Ja persona AAE ierodas bez atJaujas un dokumentiem, tad medikamenti var tikt konfiscéti uz robezas un persona var
tikt saukta pie atbildibas saskana ar AAE tiesibu aktiem. Veselibas ministrija norada, ka ir atJauts ievest medikamentu
daudzumu, kas paredzéts ne vairak ka 3 ménesiem, bet, ja tie ir AAE Tpasi kontroléjamo medikamentu saraksta — lidz
1 ménesim.

Informacija par slimtbam un to izplatibas teritorijam ieglstama Slimibu profilakses un kontroles centra majaslapa,
ka ari anglu valoda Pasaules Veselibas organizacijas majaslapa. Savukart konsultacijas par celotaju un tropu slimibu
profilaksi pirms celojumiem uz arzemém, ka ari iespéja vakcinéties ir pieejama Latvijas Infektologijas centra.

Ja esat nonacis arkartéja situacija:

aicinam nekavéjoties sazinaties ar Latvijas véstniecibu AAE vai Arlietu ministrijas Konsulara departamenta
diennakts deZurantu pa talruni: +371 26337711 vai e-pastu: palidziba@mfa.gov.lv, viedtalruni lejupladét Arlietu
ministrijas lietotni “Celo drosi” un sekot Arlietu ministrijas Konsulara

departamenta Facebook kontam: www.facebook.com/celodrosi.

Pirms doSanas cela, aicinam savu celojumu registrét Konsularaja registra.

Celojumu bridinajumam ir rekomendéjoss raksturs un tas neierobeZo ar Satversmes 98. pantu noteiktds tiesibas
persondam izbraukt no Latvijas.

Latvijas véstnieciba Apvienotajos Arabu Emiratos, Saliida Arabijas Karalisté un Kuveitas Valsti

Adrese: Villa 24, Sector West 36, Plot NO 84A, Al Bateen, Abi Dabt
Talrunis: +971 244 732 67
E-pasts: embassy.uae@mfa.gov.lv

Sikaka informacija: https://www.mfa.gov.lv/lv/aae-celojumu-bridinajumi



https://u.ae/en/information-and-services/health-and-fitness/drugs-and-controlled-medicines
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Bérnu celosana arpus Eiropas Savienibas un Sengenas zonas
Ja bérns celo kopa ar vecakiem, vienu no vecakiem vai aizbildni, kur$ ir Latvijas valstspiederigais*:

e papildus derigai pasei jauzrada ieraksts pasé par bérna radniecibu;
e Ja celosanas dokumenta nav ieraksta par radniecibu ar bérnu, jauzrada bérna dzimsanas aplieciba vai tas
notariali apliecinata kopija.

Papildu informaciju par robezas Skersosanu var iegit, zvanot Valsts robezsardzei: +371 67075616.

* Latvijas valstspiederigais ir Latvijas pilsonis, Latvijas nepilsonis, Eiropas Savienibas dalibvalsts, Eiropas Ekonomikas
zonas valsts vai Sveices Konfederacijas pilsonis vai bezvalstnieks, kuram pieskirts $3ds statuss minétajas valstTs.

Atgadinam, ka ikviena dokumenta turétaja pienakums ir rapigi glabat savu pasi un/vai elD karti, jo pase un elD karte
ir Latvijas Republikas Tpasums.

Jebkura gadijuma, ja nepilngadiga persona celo viena, ieteicams papildus sazinaties ar ceJojumu agentu.
Lidojumi gratniecibas laika

Ja lidojumu veic regulara aviokompanija, |Gdzu, iepazistieties ar noteikumiem par lidojumiem gritniecibas laika
regularas aviokompanijas timek|a vietneé.

Personas ar ierobezotam parvietosanas spéjam vai Ipasam vajadzibam

Lidzu, nemiet vera, ka par sédvietu apstiprindsanu personam ar invaliditati vai personam ar ierobezotam
parvietosanas spéjam, kuram lidojuma laika var bt nepiecieSama Tpasa palidziba, javienojas ar faktisko lidojuma
operatoru vai celojuma rikotaju pirms biletes vai celojuma paketes iegades. Lidzu, nemiet véra, ka aviosabiedribas
par personam ar ierobeZotam parvietoSanas spéjam uzskata ari personas ar redzes, dzirdes vai intelektualas
attistibas traucéjumiem. Tadejadi personam ar ierobezotam parvietoSanas spéjam vai vinu parstavjiem, ka art bérnu
parstavjiem, kas celo bez pieauguso pavadibas, jainformé faktiskais lidojuma operators vai celojuma rikotajs, jo
drosibas apsvérumu dé| viena lidmasina drikst parvadat ne vairak ka 2 pasaZierus ar ierobezotam parvietosanas
spéjam un 4 bérnus, kas celo bez pieauguso pavadibas.

Veselibas un citas apdrosinasanas prasibas

Pirms doSanas uz arzemém ieteicams noslégt veselibas apdroSinasanu uz visu celojuma laiku. Apdrosinasanas
gadijuma - slimibas vai neatliekamas mediciniskas palidzibas - gadijuma apdrosinasanas sabiedriba segs arstésanas
izmaksas saskana ar apdrosinasanas noteikumiem un, ja nepiecieSams, var organizét apdroSinatas personas
transportésanu uz Latviju talakai arstésanai vai apdrosinatas personas naves gadijuma — repatreacijas izmaksas sedz
apdroSinatajs.

Apdrosinasanas sabiedriba nosaka mediciniskas palidzibas un citu izdevumu segSanas kartibu, tapéc, iestajoties
apdrosinasanas gadijumam, Jums jasazinas ar polisé noraditajiem kontaktiem. Ja apdrosinasanas noteikumos nav
noteikts citadi, celotaja pienakums ir samaksat medicinas iestadei par sniegtajiem pakalpojumiem un pieprasit

izdevumus apliecinosSus un attaisnojosus dokumentus, ka ari iesniegt Sos dokumentus apdrosinasanas sabiedribai
kopa ar atlidzibas pieprasijumu.

Ja arvalstis saslimusais vai cietusais pilsonis pirms celojuma uz arzemém nebija apdrosinats, vinam parasti biis jasedz
visas arstésanas izmaksas arzemes.
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Lidzu, parbaudiet lidojumu laikus 24 stundas pirms planota celojuma. Ja celojat no Latvijas, aktualo informaciju
meklgjiet timek|a vietné www.riga-airport.lv .

Lai sagatavoSanas lidojumam noritétu raiti, iesakam lidosta ierasties 2 stundas pirms planota lidojuma laika. Tarisma
operators neuznemsies atbildibu, ja klients nokavésies vai neieradisies lidosta savas vainas dé|. Regularu lidojumu
gadijuma, neizmantojot aviobileti lidojumam turp, automatiski tiek anuléta bilete lidojumam ar parséSanos un
atpakal.

Gaisa parvadataju atbildiba

Uz gaisa parvadajumiem attiecas gaisa parvadataja noteikumi un nosacijumi, kas ir pieejami gaisa parvadataja
timek|a vietné.

Par pasaZiera un bagaZas parvadasanu atbild avioparvadatajs, kas veic lidojumus. Parvadataja atbildiba neparsniedz
Konvencija noteiktas summas, ka noradits Konvencija un citos tiesibu aktos, kas minéti Gaisa parvadajumu
pamatnosacijumos un pasaziera biletée.

Tikai bagazas identifikacijas birkas turétajs ir tiesigs sanemt registréto bagazu. Gaisa parvadataja noteikumos var
paredzet, ka, ja pasazieris neuzrada bagazas identifikacijas birku, vina pretenzijas un/vai pieprasijumi netiek izskatiti.
Ja bagaza ir nozaudéta, iznicinata, sabojata vai bojata parvadasanas laika vai kavéjas tas piegade, jums nekavéjoties
jasazinas ar nozaudétas un atrastas bagaZzas biroju (Lost and Found Office) ielidoSanas lidosta (neizbraucot no
lidostas), kur darbinieks aizpildis bagazas veidlapu (PIR - Property Irregularity Form).

Ja bagaza ir pazaudéta, iznicinata, bojata vai sabojata parvadasanas laika, pretenzijas parvadatajam jaiesniedz
rakstiski ne vélak ka 7 dienu laika no registrétas bagazas sanemsanas dienas vai dienas, kad bagazai vajadzéja tikt
sanemtai. Kavétas piegades gadijuma pretenzijas rakstiski jaiesniedz parvadatajam ne vélak ka 21 dienu péc
registrétas bagazas sanemsanas dienas. Pretenzijai japievieno aizpildita PIR veidlapa, iekaps$anas karte/bilete,
bagazas identifikacijas birka un bojajumu apliecindjums. Sikaku informaciju skatit apkalpojosa gaisa parvadataja
noteikumos.

PasaZierim jaievéro gaisa parvadataja noteiktie noteikumi un noradijumi par uzvedibu lidmasina. Lidzu, nemiet vér3,
ka gaisa parvadatajam ir tiesibas atteikties uznemt pasazieri, ja pasaZiera garigais vai fiziskais stavoklis, tostarp
alkohola vai narkotisko vielu reibums, apdraud pasazieri, citus pasazierus, apkalpi vai Tpasumu, vai citu gaisa
parvadataja noteikumos noraditu iemeslu dé|. Jaatzimé, ka par uzvedibas noteikumu parkapumiem lidmasina ir
paredzéta administrativa atbildiba un ka pasazierim, kas radijis kaitéjumu vai ir par to atbildigs, ir jaatlidzina gaisa
parvadatajam vai celojuma rikotajam nodaritie zaudéjumi.

ANEX Tour parstaviji

Ja esat iegadajies komplekso celojumu vai atseviskus tiirisma pakalpojumus, jls vienmér varat sazinaties ar ANEX
Tour parstavi, parstavja noradito talruna numuru vai pa visparéjo talruna numuru, kas noradits jasu ceJoSanas
dokumenta.

Ja no tlrrisma operatora esat iegadajies transféra pakalpojumu no lidostas, viesnicas un lidostas, ierodoties jus
sagaidis ANEX Tour AAE (stkaku informaciju lGdzam noskaidrot, veicot celojuma rezervaciju).

Viesnicu kategorijas
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Viesnicas dazadas valstis tiek klasificétas saskana ar attiecigas valsts attiecigo iestazu noteiktajiem kritérijiem. Tapéc,
izvéloties viesnicu, ieteicams iepazities ar celotaju atsauksmém interneta un tlrisma agenta ieteikumiem, jo vienas
un tas pasas kategorijas viesnicas var atskirties ne tikai starp valstim, bet ari vienas valsts ietvaros atkariba no
viesnicas stavok|a, viesnicas teritorijas lieluma, personala atsaucibas, édienu izvéles un piedavato pakalpojumu
klasta.

Naktsmitnes

lerodoties viesnica, izmitinasana notiek péc viesnicas vadibas ieskatiem rezervéta un pieejama tipa istabas. Viesnicas
parasti piedava standarta divvietigus, ka arl vienvietigus numurus. Standarta divvietigajos numuros var bt viena
divvietiga gulta vai divas vienvietigas gultas. Parasti viesnicas nav standarta trisvietigu vai Cetrvietigu numuru.
Standarta divvietiga numura nodrosina papildu saliekamu gultu (ne visas viesnicas), divanu, saliekamu kréslu vai citu
gulamvietu (kas var bat saliekama gulta, divans, saliekams krésls vai cita gulamvieta), ja tdrists to pieprasa un tiek
rezervéta tresa vai ceturta persona. Papildu gultas vai citu gulamvietu veidu izvélas péc viesnicas vadibas ieskatiem.
Pirms pienemt lémumu rezervét papildu saliekamo gultu vai citu gulamvietu, iesakam izvértét tarista(-u) spéju
pavadit paréjo uzturésanas laiku Sados apstak|os. Janem véra, ka numuri ir paredzéti mazakam tdristu skaitam un
tikai péc pieprasijuma var tikt nodrosSinatas papildu saliekamas gultas, divani, saliekamie krésli, gultas vai citi
gulamvietu iekartojumi. Bérnu gultinas var iznomat par papildu samaksu (dazas viesnicas par to nav jamaksa).

Dazas viesnicas, apartamentos vai studijas tiek prasita fikséta droSibas nauda (kreditkarte vai skaidra nauda atkariba
no viesnicas noteikumiem), kas tiek atmaksata izbrauksanas diena ar nosacijumu, ka netiek bojats viesnicas,
apartamentu vai studijas aprikojums. Lidzu, nemiet véra, ka visiem tdristiem, kas ierodas viesnicas Abl Dabi Dubaija
un Ras Al Haim3, ir jamaksa obligatais tlrisma nodoklis viesnicas administracijai registréSanas vai izrakstisanas bridr,
kas ir no 7 lidz 20 AAE dirhamiem par numuru par nakti.

AAE viesnicas par papildu gultu vai izvelkamo gultu numura var tikt iekaséta papildu maksa péc viesnicas vadibas
ieskatiem. Maksa var bit no 13 USD par nakti, un ta ir jamaksa viesnicas registratlira. Lidzu, sazinieties ar savu
celojumu agentu, lai iegltu plasaku informaciju par papildu maksam AAE.

Viesnicas nakts

Atkariba no viesnicas vadibas par viesnicas dienas sakumu tiek uzskatits laiks no plkst. 14:00 [idz 18:00. Rékini ir
jaapmaksa, un, izrakstoties no viesnicas, viesnicas numurs ir jaatbrivo ldz plkst. 10:00-12:00. Ja iesp€jams,
izrakstiSanas laiku var pagarinat, bet parasti tdrists ir atbildigs par papildu samaksu, ko nosaka viesnicas vadiba.

Transporta pakalpojumi

Taristiem, kuri ir rezervéjusi transféra pakalpojumu no lidostas uz viesnicu un/vai no viesnicas uz lidostu, tlrisma
operators organizé transféru no lidostas uz viesnicu ielido3anas diena un/vai no viesnicas uz lidostu izlido$anas diena.
IzlidoSanas laiks no viesnicas ir janoskaidro viesnicas informacijas mapé vai uz zinojumu déla vélakais dienu pirms
lidojuma. Ja jis neatrodat izlidoSanas laiku, lidzu, nekavéjoties sazinieties ar ANEX Tour parstavi.

Edinasana
Katra viesnica, kas sniedz dazadus édinasanas pakalpojumus, pati nosaka, kuri pakalpojumi ir ieklauti cena. Lai iegltu
precizu viesnicas sniegto pakalpojumu aprakstu, lidzu, sazinieties ar viesnicas vadibu.

Alkoholiskie dzérieni

Alkoholiskie dzérieni parasti ir pieejami tikai viesnicu restoranos un baros (cenas ir diezgan augstas). No $im vietam
nav atlauts iznésat alkoholu. Pilsétas restoranos un uzkodu baros alkoholu nepardod. Alkohols musulmaniem ir
aizliegts. Sis aizliegums neattiecas uz taristiem. Ir stingri aizliegts musulmaniem dot vai cienat ar alkoholisko



dzérienu. Aizliegts ari vadit transportlidzekli alkohola reibuma. Uz viesnicam Sardias emirata attiecas Alkohola
aizlieguma likums, tapéc tajas nav atlauts iegadaties alkoholiskos dzérienus.

Noderigi talruna numuri
Atras palidzibas dienests - 998 vai 999;
Ugunsdzésibas stacija - 997;

Policija - 999.

Novélam Jums labu atpitu,
ANEX Tour komanda.




